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ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ СПОЖИВАЧІВ 

 

 
 

З метою належного інформування споживачів фінансових послуг ТОВ «КРЕДИТПРО- 

МІНВЕСТ» повідомляє наступну інформацію про себе. 

ТОВ «КРЕДИТПРОМІНВЕСТ» - це фінансова компанія з правом надання, у тому числі, 

послуг з факторингу згідно ліцензії на діяльність фінансової компанії, яка була 

переоформлена Національним банком України шляхом внесення 25.03.2024 запису до 

Державного реєстру фінансових установ.  

ТОВ «КРЕДИТПРОМІНВЕСТ» здійснює у власних інтересах та за власний рахунок 

операції з придбання права вимоги на виконання зобов’язань у грошовій формі за 

поставлені товари чи надані послуги, приймаючи на себе ризик виконання таких вимог 

та прийом платежів з метою отримання прибутку. 

Повідомляємо, що ТОВ «КРЕДИТПРОМІНВЕСТ» не є колекторською компанією, 

не здійснює колекторську діяльність у розумінні Закону України «Про споживче 

кредитування», та не підлягає внесенню до реєстру колекторських компаній, оскільки 

на підставі ч. 1 ст. 22 зазначеного Закону здійснює свою діяльність виключно у власних 

інтересах та несе особисті ризики (у т.ч. фінансові) ведення зазначеної діяльності. 
 

До фінансової послуги з факторингу відноситься наступна сукупність операцій з 

фінансовими активами (крім цінних паперів і похідних цінних паперів): 

 фінансування клієнтів — суб’єктів господарювання, які уклали договір, з якого 

випливає право грошової вимоги; 

 отримання відступленого права грошової вимоги, у тому числі права вимоги, яке 

виникне в майбутньому, до боржників — суб’єктів господарювання за договором, на якому 

базується таке відступлення; 

 отримання плати за користування грошовими коштами, наданими у розпорядження 

клієнта, у тому числі шляхом дисконтування суми боргу, розподілу відсотків, винагороди, 

якщо інший спосіб оплати не передбачено договором, на якому базується відступлення. 
 

 
Найменування юридичної особи, у тому 

числі скорочене (за наявності) 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  

"КРЕДИТПРОМІН ВЕСТ" 

(ТОВ "КРЕДИТПРОМІНВЕСТ") 
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Дата та номер проведення державної 
реєстрації фінансової установи 

Дата запису: 23.10.2019 
Номер запису: 10741020000088168 

Місцезнаходження юридичної особи 49041, Дніпропетровська обл., місто Дніпро, 
вул. Стартова, будинок 7 

Розмір статутного (складеного) капіталу 

(пайового фонду) 

13 100 000,00 грн. 

Перелік засновників (учасників) 

юридичної особи, у тому числі частки 

кожного із засновників (учасників); 

прізвище, ім'я, по батькові за наявності), 

країна громадянства, місце проживання, 

якщо засновник – фізична особа; 

найменування, країна резидентства, 

місцезнаходження та ідентифікаційний 

код, якщо засновник – юридична особа 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "БІЗЛАЙТ",  

код ЄДРПОУ: 43288258,  

країна резидентства: Україна, 

місцезнаходження: Україна, 49107, 

Дніпропетровська обл., м. Дніпро, пр. Гагаріна, буд. 

74, офіс 316 

розмір внеску до статутного фонду (грн.): 11 

659 000,00 

 

АТ «ЗАКРИТИЙ НЕДИВЕРСИФІКОВАНИЙ 

ВЕНЧУРНИЙ КОРПОРАТИВНИЙ 

ІНВЕСТИЦІЙНИЙ ФОНД «МПСС ФІНАНС» 

Код за ЄДРПОУ 43905113 

країна резидентства: Україна, 

місцезнаходження: Україна, 49000, Україна, 

Дніпропетровська обл., місто Дніпро, вулиця 

Липинського В’ячеслава, 4 

розмір внеску до статутного фонду (грн.): 

1 441 000,00 

 

Інформація про кінцевого бенефіціарного 

власника (контролера) юридичної особи, у 

тому числі кінцевого бенефіціарного влас- 

ника (контролера) її засновника, якщо зас- 

новник - юридична особа: прізвище, ім’я, 

по батькові (за наявності), країна грома- 

дянства, а також повне найменування та 
ідентифікаційний код (для резидента) зас- 

новника юридичної особи, в якому ця 

особа є кінцевим бенефіціарним 

власником (контролером), або інформація 

про від- сутність кінцевого 

бенефіціарного влас- ника (контролера) 

юридичної особи, у тому числі кінцевого 

бенефіціарного влас- ника (контролера) її 

засновника 

Малиновський Руслан Русланович, країна 

громадянства - Україна 

Відсоток частки статутного капіталу в 

юридичній особі або відсоток права 

голосу в юридичній особі 

100 відсотків 



Види діяльності 64.92 Інші види кредитування (основний); 
64.91 Фінансовий лізинг; 
64.99 Надання інших фінансових послуг (крім 

страхування та пенсійного забезпечення), н. в. 

і. у.; 

66.19 Інша допоміжна діяльність у сфері 

фінансових послуг, крім страхування та 

пенсійного забезпечення 

Відомості про органи управління 

юридичної особи 

Загальні збори, виконавчий орган 

Відомості про керівника юридичної 
особи, 

про інших осіб, які можуть вчиняти дії від 

імені юридичної особи, у тому числі 
підписувати договори, подавати 

документи для державної реєстрації тощо: 

прізвище, 

ім’я, по батькові (за наявності), дані про 

наявність обмежень щодо представництва 

юридичної особи 

Матяш Катерина Валеріївна 

— директор з 01.02.2023 по 22.05.2024 

Водяницька Олена Валеріївна – директор з 

23.05.2024 

Дані про відокремлені підрозділи 

юридичної особи: найменування, 

ідентифікацій- ний код, 

місцезнаходження 

відокремлені підрозділи відсутні 

Інформація для здійснення зв'язку телефон: 0 800 300 022; 
адреса електронної пошти: 

kreditprominvest@gmail.com 

Адреса, за якою приймаються скарги спо- 

живачів фінансових послуг – адреса 

місце- знаходження 

юридична адреса: 49041, Дніпропетровська 

обл., місто Дніпро, вул. Стартова, буд. 7; 

 
адреса електронної пошти: 

kreditprominvest@gmail.com 

Наявність гарантійних фондів чи компен- 
саційних схем 

гарантійні фонди чи компенсаційні схеми у 
Компанії не створювались. 

Відомості про режим робочого часу нада- 

вача фінансових послуг 

Робочий час в установі встановлено з 09 

години 00 хвилин до 20 години 00 хвилин. 
Перерва – з 13.00 по 14.00. 

Інформація про торговельні марки (знаки 

для товарів і послуг), які 

використовуються надавачем фінансових 

послуг 

Фінансова установа у своїй діяльності вико- 

ристовує виключно розроблений 

установою логотип та не використовує торго- 

вельні марки (знаки для товарів і послуг). 

Перелік власних вебсайтів надавача фінан- 

сових послуг 

Компанія для надання фінансових послуг ви- 

користовує виключно власний веб-сайт 

https://kreditprominvest.com/, зареєстрований в 

установленому порядку, та на якому опуб- 

лікована вичерпна інформація щодо всіх фі- 

нансових послуг, які надаються Компанією. 

Перелік осіб, які надають посередницькі 
послуги 

Компанія у своїй діяльності за користується 
послугами посередників. 
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Відомості про банкрутство Фінансова установа не перебуває в 
процедурах санації чи припинення, 
проваджень про               банкрутство відносно 
установи не порушено 

 

Контактна інформація органу, який здійснює державне регулювання щодо діяльності ТОВ 

«КРЕДИТПРОМІНВЕСТ»: 

Національний банк України, місцезнаходження: вулиця Інститутська, 9, місто Київ, Укра- 

їна, 01601; контактний телефон гарячої лінії: 0 800 505 240. 

Фактичний вид діяльності Компанії – це надання послуг з факторингу. Саме на вказану 

фінансову послугу орієнтовані всі процеси та персонал Компанії. 

Договір про надання фінансових послуг з факторингу передбачає: 

Право на відмову від договору, яке наявне у клієнта як до укладення договору, так і після 

укладення, яке здійснюється шляхом дострокового розірвання договору. 

Строк дії договору визначено розділом 6 його типової форми: 

«6.1. Цей договір набирає чинності з моменту його підписання обома Сторонами та діє до 

    .   .20   року включно. 
6.2. Після підписання цього Договору всі попередні переговори за ним, листування, 

попередні угоди та протоколи про наміри з питань, що так чи інакше стосуються цього 

Договору, втрачають юридичну силу.». 

Порядок внесення змін та доповнень закріплюють наступні пункти договору: 

«7.2. Якщо інше прямо не передбачено Цим Договором або чинним в Україні законодав- 

ством, зміни до цього Договору можуть бути внесені тільки за домовленістю Сторін, яка офо- 

рмляються додатковою угодою до цього Договору. 

7.3. Зміни до цього Договору набирають чинності з моменту належного оформлення 

Сторонами відповідної додаткової угоди до цього Договору. 

7.4. Якщо інше не передбачено цим Договором, він може бути розірваний тільки за до- 

мовленістю Сторін, яка оформлюється додатковою угодою до цього Договору. 

Договір не передбачає яку-небудь фіксовану процентну ставку за надання послуг з 

факторингу. 

Механізми захисту прав споживачів фінансових послуг: 

Можливість та порядок позасудового розгляду скарг споживачів фінансових послуг – 

ТОВ «КРЕДИТПРОМІНВЕСТ» здійснює розгляд звернень споживачів у відповідності до 

Закону України «Про звернення громадян». 

Для урегулювання спірних та проблемних питань споживачі/клієнти мають право подати 

письмове звернення до ТОВ «КРЕДИТПРОМІНВЕСТ», у якому викласти в чіткій і зрозумілій 

формі свої зауваження/скарги/пропозиції, які розглядаються Товариством в порядку та у 

строки, встановлені Законом України «Про звернення громадян». 

Звернення подаються: 

- за місцезнаходженням Компанії: 49041, Дніпропетровська обл., місто Дніпро, вул. 

Стартова, будинок 7, або 

- шляхом направлення звернення на електронну пошту: kreditprominvest@gmail.com, або 
- за телефоном: 0 800 300 022. 

Споживач/клієнт фінансових послуг також має право додатково звернутися до Національ- 

ного банку України як регулятора ринку фінансових послуг наступним чином: 

1) за адресою: 01601, м. Київ, вул. Інститутська, 9; 

2) подати звернення на електронну пошту: nbu@bank.gov.ua; 

3) звернутись за номером телефону: 0 800 505 240. 

Крім цього, споживач/клієнт фінансових послуг має право звернутись зі зверненням до 

Державної служби України з питань безпечності харчових продуктів та захисту 

споживачів (офіційна адреса: 01001, м. Київ, вул. Б. Грінченка, 1, засоби зв`язку: (044) 364 77 

80, (050) 230 04 28, електронна пошта: info@dpss.gov.ua). 

У випадку неможливості врегулювання спірних питань у досудовому порядку споживач 

фінансових послуг може звернутися до суду в порядку, визначеному законодавством України. 

Відомості про фінансові показники діяльності фінансової установи та її економічний 

стан, які підлягають обов’язковому оприлюдненню розміщено на цьому Сайті. 
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ТОВ «КРЕДИТПРОМІНВЕСТ» попереджає про: 

 

- можливі наслідки для клієнта в разі користування послугою або невиконання ним 

обов’язків згідно з Договором факторингу; 

 

- можливі наслідки фінансового характеру для клієнта в разі несвоєчасного виконання 

зобов’язань (в повному обсязі та/або частково): неустойка (штраф, пеня); право 

фінансової установи у визначених договором випадках вимагати відшкодування 

збитків, завда них порушенням зобов’язання; 



- клієнт повідомлений про своє право на захист, як споживач фінансової послуги, згідно 

статті 11 Закону України «Про захист прав споживачів» окремим документом «Захист 

прав споживачів», що розміщений на корпоративному сайті в розділі «Документи»; 

 

- під час заповнення інформаційних полів сайту Компанії клієнт надає власні 

персональні дані з одночасним наданням згоди ТОВ «КРЕДИТПРОМІНВЕСТ» на 

обробку таких даних. У свою чергу ТОВ «КРЕДИТПРОМІНВЕСТ» забезпечує 

ознайомлення клієнта з інформацією про володільця та розпорядника персональних 

даних, що відповідає вимогам Закону України «Про захист персональних даних»; 

 

- клієнт повідомлений про свої права згідно статті 8 Закону України «Про захист 

персональних даних». У свою чергу ТОВ «КРЕДИТПРОМІНВЕСТ» забезпечує 

ознайомлення клієнта з правами у відповідності до вказаного положення закону шляхом 

розміщення на корпоративному сайті відповідної інформації; 

 

- клієнт повідомлений про наявність права на відмову від договору про надання 

фінансової послуги у відповідності до вимог чинного законодавства та у передбачений 

строк згідно Закону України «Про споживче кредитування». ТОВ 

«КРЕДИТПРОМІНВЕСТ» забезпечує ознайомлення клієнта з правом на відмову від 

договору про надання фінансо вої послуги перед його укладенням. 


